3ATBEP/IDKEHO

Ha 3aciganHi kadeapu TypusMy Ta
rOTeJIbHO-PECTOPAHHOI CIIpaBH
npotokon Ne 13 Bix 01.09.2025 p.

TemaTnka xBanidikauiiinux po6it 1as 3106yBavis BUIIOT oCBiTH 32
cnenianabHicTio J2 ToTebHO-pecTopanna cnpasa Ta KeHTepHHT
OCBITHLOIO nporpamoio I'oTebHO-pecTopanna cnpaBa OC «maricTp»

1. ®opMmyBaHHS racTPOHOMI4HOT  iZEHTHYHOCTI PErioHy  IUIAXOM
BPOBA/UKEHHs  JIOKATBHOI KyXHI y JisUIBHICTB 3aKNajiB peCTOPAHHOro
rOCIoJapcTBa.

2. Crpareris PpO3BHTKYy TIOTENBHO-PECTOPAHHOTO Oi3Hecy B ymoBax
MiCIISIBOEHHO] BiOy T0BH €KOHOMiKH YKpaiHH. .

3. TlpoGneMHn Ta NepCHEKTHBM BINPOBAKEHHS EKOJOLiYHHX IIPaKTHK B
JISTBHICTE 3aKJIaaiB TOTEJIbHOr 0/ peCTOPaHHOI0/TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
roCToapCTBa.

4. IlpobiemMu Ta TepCHEKTHBM BHKOPHCTAHHS OHJIAHH-TEXHONOTIH i
MOOLITBHHX 3aCTOCYHKIB Y FOTENbHOMY/peCTOpaHHOMY Gi3Heci.

5. InHoBamiitHi cTparerii MapKeTUHTY JUIs 3aKJIaJiiB
rOTeJIbHOr0/peCTOPaHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO rocrojiapctea B  yMoOBax
r1o6abHOT KOHKYPEHIIii.

6. Pospobka cuCTeMH ympaBimiHHS — SKiCTIO MOCIyT y TOTeNbHO-
pecTopaHHOMY Oi3Hec! BiAMOBIIHO 10 MiXKHAPOAHUX CTAHAAPTIB.

7. IHHOBaui¥Hi MOXOMM 10 pPO3BHTKY  3aKiamis PECTOPaHHOTO
rOCMoaapcTBa 3 aBTOPCHKOKO KYXHEIO.

8. IuHOBauiiini QopMu HamaHHS pecTOpaHHHX IIOCIYyT Y KYpPOPTHHUX
roTejsx. :

9. Pecropanum Mal6yTHROrO0 sK iHHOBALiMHMIL TPEeHA  IHAyCTpil
POCTHHHOCT!.

10. THKTFO3UBHI TEXHOJIOT11 cepBicy . B 3aKiIanax
TOTEJIbHOr0/peCTOPaHHOr0/TOTeTFHO-PECTOPAHHOTO TOCIIONAPCTRA.

11. OcobnuBocTi oprasisarii JUsTBHOCTI 3aKiIamiB
rOTeJIbHOr0/PeCTOPaHHOTO/TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO roCIoAapcTBa JUTS

BIITIOYHHKY 3 JiTHMH.
12. KagpoBe 3abe3neueHHs 3akiamiB rOCTMHHOCTI: MiArOTOBKA, MOTHBAIliS
Ta ajlanTalis epcoHaly 0 poGOTH B Cy4aCHMX YMOBaX FOCIIOAAPIOBAHHS.
13. [ukmo3uBHUI au3aliH B roTemsx: amanranis iHbpacTpyKTypu s
KJII€HTIB 3 OCOOIHUBUMH TTOTpeGaMH.
14. KpearusHi iznei, TexHoorii Ta Ky TiHapHHH 1U3aiiH B CyYacHHX 3aKyiajax
TOTENIBHOr0/PECTOPAHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO rocrnogapcTaa.
15. ®opmyBaHHS KOHKYPEHTHOTO TOTeJIBHOTO/PECTOPAHHOTO MPOAYKTY Ta
HOro IPOCYBaHHS 3ac00aMH MapKETHHTY.




16. Cucrema  ynpaBniHHS — TpyzoBuMHE pecypcaMd B  3aKiangax
TOTEIbHOTr0/PECTOPAHHOT0/TOTENIBHO-PECTOPAHHOTO rocnojapcTBa Ta LUISXH 11
OIITHUMI3aIlil. :

17. DiHaHCOBO-eKOHOMIYHI acmexTH MiZIBUIECHHS peHTabeIbHOCTI 3aKiIaiB
TOTeIEHOT0/PECTOPAHHOTO/TOTENIbHO-PECTOPAHHOTO rocrogapcTaa.

18. Cucrema CTHMyJIIOBaHHS MPOXYKTHBHOCTI mpaini IepCOHANy 3aKJIajiB
TOTEIBEHOI0/PECTOPaHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO roCrolapcTBa Ta ii pO3BHUTOK.

19. Po3pobka L[IHOBO1 cTparerii i ANPHEMCTB
TOTENLHOI0/PeCTOPaHHOTO/TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO Gi3Hecy Ta YIIPaBIiHHS HEO.

20. IHCTpyMEHTH JOKaJIbHOTrO MapKeTHHIy Ta IX BIpPOBa[DKEHHS B
TiSTBHICTE 3aKJIaiB FOTEJIbHOr0/peCTOPaHHOTrO/TOTEIEHO-PECTOPAHHOTO
rocroaapcTBa.

21. ABTOomaru3oBaHi cuCTeMH OGCIYrOBYBaHHS CHOXMBa4iB Ta  ix
BIPOBA/DKEHHS B JISUTBHICTH 3aKJIamiB rOTEeJIbHOT0/peCTOPaHHOr0/TOTENILHO-
PECTOPaHHOI0 rOCIIOAPCTRA.

22. Exonoriuni iHHOBauii Ta X BIPOBAKEHHS B MISUIBHICT 3aK1ajIiB
TOTEIBHOI0/PECTOPaHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO rocroaapcTaa.

23. IHHOBaLMHHMM MEHEKMEHT Ta HOro BIIPOBAIKEHHA B MisUIBHICTH
3aKIafiB TOTeIbHOr0/PeCTOPaHHOrO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO roCIIo1apCTBa.

24. VYnpapniuus pU3HKAMH B JISUIBHOCTI 3aKJIafliB
TOTENIBHOI0/PECTOPaHHOIO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO rocrogapcTaa.

25. IsBectuniiiHa cTpaterisi 3akiais rOTEJIEHOr0/peCcTOPaHHOr0/TOTeIEHO-
PECTOPaHHOIO rOCIOAaPCTBA.

26. Crpareris 36yTy roTeIBHOr0/pECTOPAHHOTO IIPOAYKTY Ta il pO3BHTOK.

27. Crpareris po3BHTKYy 3aKiamiiB TOTENIEHOr0/peCTOPaHHOI0/TOTENBHO-
PECTOPaHHOIO rOCIOAapPCTHA.

28. Indopmauiiine 3abesnedeHHS MOIEFOBAHHS Oi3Hec-mpormeciB  Ha
iANPHEMCTBAX TOTEIBHOTO/PECTOPAHHOTO Oi3Hecy Ta HOro po3BHTOK.

29. CrpareriyHa Mozenb yNpaBIIiHHSA iHHOBALiHHUM PO3BHUTKOM 3aKJjIaziB
TOTENLHOT0/PeCTOPaHHOTO/TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO FOCIIOAAPCTBA.

30. KuiertoopientoBana cTpareris PO3BUTKY 3aKJIajliB
TOTeJILHOIr0/peCTOPaHHOIO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO roCroJlapcTaa.

31. 3abe3neueHHs 3aXHUCTY paB CII03KMBaYiB B 3aKJiajgax
TOTENIBHOI0/PeCTOPaHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO roCIo/1apcTBa.

32. Bnposamxenns cucremu HACCP y nisnbHicTh 3aK1anis pecTopaHHOro
roCIIO/IapCTBa.

33. Crparteriune NIaHyBaHHS 30BHIIIHEOEKOHOMIYHO! MisUIBHOCTI 3aKJIajliB
TOTeJIbHOr0/peCTOPaHHOrO/TOTENEHO-PECTOPAHHOTO rocro/iapcraa.

34. @opMyBaHHS Ta PO3BUTOK CTpATETii 3aJTy4eHHs! IHO3eMHHX iHBECTHULIH y
chepy rocTHHHOCTI.

35. Besneka 3aknaniB TOTeIbHOr0/PECTOPAHHOTO/TOTENbHO-PECTOPAHHOTO
rocriogapcTBa Ta rpobiiemu ii 3abe3neyenHs.

36. VYmnpasninas KOMYHIKalliHHOIO JISTBHICTIO 3aKJIafliB
TOTEIBHOI0/PECTOPaHHOTO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO rocriofapcTBa Ha OCHOBI
Cy4acHHX iHQOpMaIiHHUX TEXHOJOTII.



37. YnpasninHs BUPOOHUYHM IpOLIECOM B 3aKyagax
TOTENbHON0/PECTOPAHHOI0O/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO roCTIONapCTBa: TpaaulliiHuUIA
Ta IHHOBAaI[IMHUI migxis.

38. PR-texHomorii y FOTeNBbHOMY/PECTOpaHHOMY ~ Gi3Heci: mpo6iemu
BIIPOBA/KCHHS Ta (PYHKIIIOHYBaHHS. '

39. Tlpobnemu Ta mepcrekTun PO3BHTKY T'OTEIBHO-PECTOPAHHOrO GizHecy
(micma, obnacmi, Vkpainu) B yMmoBax BoeHHOTO CTaHy.

40. IuHOBamiiimi  Mertomu YOPaBIiHHSI  NEpPCOHAIOM B 3aKiIagax
FOTeJIBHOFO/peCTopaHHOFO/FOTeJIbHO—pECTOpaHHOFO Oi3Hecy.

41. PeOpenauur K IHCTpYMEHT Y IOCKOHAJIEHHS TiSTBHOCTI
rOTEJIbHOI0/PECTOPAHHOTO i AMPHEMCTBA.

42. llpocyBaHHs  mignmpHeMcTB FOTEIbHO-PECTOPAaHHOrO  Gi3Hecy B
COLIaJIbHUX Mepekax.

43. Penokauis 3axiamis PECTOPaHHOI'0 IrocCroAapcTBa B yMOBAaX BOEHHOIO
CTaHy: NpoOJIeMH Ta iHCTPYMEHTH peanizaliii.

44. AHTHKpU30Be ympaBiiHHS i IIPHEMCTBAMH FOTEIbHOr0/PeCTOPaHHOrOo
GisHecy Ta LLISAXM i IBUILEHHS HOro e(EeKTHBHOCTI.

45. PectpykTypusauis migmpuemcrts TOTEJIHOTO/PECTOPAHHOrO Gi3Hecy sk
3aCi0 MiABMILEHHS e()eKTHBHOCTI iX MisIBHOCTI.

46. Pospobka Ta po3BuTOK CTpaTeriunoi Momesi YTIpaBJIiHHS IHHOBALiTHUM
PO3BUTKOM I'OTENIO/PeCTOpaHy.

47. JlocmilkeHHS NepCreKTUs PO3BUTKY pecTopanHHoOi iHaycTpii Ha
NPHUKIIa/i IOKAJIBHUX GpeHIiB.

48. BmockomameHHs  cepBicHHX MPOLECIB  FOTENIEHO-PECTOPAHHOIO
KOMILIEKCY B yMOBaxX LH(PoBoi Tpanchopmarii.

49. Exonorivna  ceprudikamis rotemiB sk uMHHHK i JBHILEHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI.

50. VYnockoHaneHHs OPraHi3allifHO-TIPOEKTHUX  pillleHs B 3aKanax
TOTEJIBHOT0/PeCTOPAHHOTIO/TOTENIBHO-PECTOPAHHOTO roCrioapcraa.

51.  TlepcnieKTHBY BUKOPHCTaHHS IITYy9HOTO IHTENIeKTy B 3aKiafax inaycrpii
TOCTHHHOCTI. :

52. ®opMyBaHHS JOATBHOCTI KIEHTIB yepes IMepcoHaTi30BaHi CEPBICH B
roTeJIsX i pecTopaHax YKpaiHu.

53. ImBectuuifiHa npuBaGIUBiCT TOTE/IBHO-PECTOPAHHOrO  Oi3Hecy B
NpOLECi BiOYJ0BH YKpaTHCHKOT €KOHOMIKH.

54. BrummB  eBpoinTerpauiitnux NMPOLECIB HAa CTAaHAAPTH Ta PO3BHUTOK
FOTEJIbHO-PECTOPaHHOI CIpaBH B YKpaiHi.

55. CywacHi Mopneni opranizamii KeHTepuHrosoro 6isHecy B YikpaiHi:
NpOBIeMHU- Ta IEPCIIEKTUBH PO3BHTKY.

56. IlepcmeKTHBH PO3BHTKY KCHTEPUHIYy B yMOBaxX KpEaTHBHOI eKOHOMiKH
Ta event-iHIyCTpii.

57. Mocein 3apyGiXHMX KpalH 110710 OpraHizauii  KeWTepHHroBOro
00CITyroByBaHHS Ta MOXIIMBOCTI HOTO afanTaii B VYkpaiHi.

58. Onrtumizanis GisHec-nponeciB 3aKTagiB rOTEILHOrO rocrofapcTsa Ha
ocHoBI CRM-cucrem. ;




59. BB umdposoi TpaHCopmanii Ha mpouecu 00cIyroByBaHHS
CIIOXXUBAYiB y roTeJIbHO-pECTOpaHHi coepi.

60. IIpOeKTHHWI MeHemKMeHT 3 PO3pOOKH Ta BIPOBAKEHHS IIporpam
CTaJIOr0 PO3BUTKY Y IOTEJIbHO-PECTOPAHHHX KOMILIEKCAX.

61. MapkeTHHr BpaXkeHb SK KTIOYOBA crparerii mudepeHuiauii y
KOHKYPEHTHOMY CepeOBHILIi FOTeIbHOr0/pecTOPaHHOTO O13Hecy.

62. 3acTocyBaHHS Cy4acHHX iHpopMaUiiHUX cucTeM s YIPAaBITiHHS
onepawifHUMU NPOLIECaMH 3aK/aliB PECTOPAHHOTO rocroapcraa.

63. EKOHOMiYHi acrieKTH BIIPOBa/KEHHS €KOJIOTiUHHX CTaHJapTiB y cdepi
FOTEJILHO-PECTOPaHHOTO Gi3Hecy.

64. Ponp iHHOBAIIH B MiABHIIEHH] eKOHOMIYHOT edeKTuBHOCTI MIATIPHEMCTB
TOTeIbHOr0/peCTOPaHHOrO/TOTENBHO-PECTOPAHHOTO Oi3Hecy.

65. Ouinka pu3ukiB Ta po3pobka crpaterii  ix MiHiMizamii vy
rOTeIEHOMY/pecTOpaHHOMY Gi3Heci.

66. BrumB exoHomiuHOi peuecii Ha ¢iHaHCOBY CTIHKICTh roTeNbHHMX Ta
PECTOpPaHHUX ITiAMPHEMCTB.

67. Po3po0ka KOMIIIEKCHOT CHCTEMH KJIFOUOBHX ITOKA3HHKIB e(EeKTUBHOCTI
JuIs pIHAHCOBOrO MOHITOPHHTIY HiIIIPHEMCTB FOTEJILHOTO/pecTOpaHHoOro Gi3Hecy.

68. ®opMyBaHHS KOHKYPEHTHHX nepeBar 3aKjiafiB cepu IrOCTHHHOCTI Ha
OCHOBI MapKeTHHTY BpaKeHb. :

69. ExoHoMiuHe 0GIpyHTYBaHHS ayTCOPCUHTY KEHTEPMHIOBHX IIOCIYT Ul
KOPIIOpaTUBHUX KJTiCHTIB.

3aBinqyBad kadenpu Haranis YOPHA



