ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 5
Тема 4. Представництво клієнтів в органах влади. Альтернативні способи вирішення спорів та правопросвітня діяльність юридичної клініки
Частина 1
План практичного заняття
1. Підготовка звернення до органу публічної влади.
2. Оцінювання переваг і недоліків медіації.
3. Розроблення правопросвітнього заняття.
Ситуаційні задачі
Задача 1
Мешканці будинку звернулися до клініки через відсутність відповіді органу місцевого самоврядування на колективне звернення щодо стану прибудинкової території. Один зі студентів пропонує написати різкий лист із вимогою «негайно покарати всіх винних», інший хоче подати запит на публічну інформацію, третій готує скаргу без зазначення попередніх звернень.
У заявників є копії листів, поштове повідомлення про вручення й фотографії території, але немає інформації про те, яким підрозділом розглядається питання. Куратор пропонує обрати коректний правовий інструмент і структурувати звернення, не плутаючи запит на інформацію із проханням розв’язати проблему.
Питання до задачі:
1. Який інструмент звернення до органу влади відповідає кожній меті заявників?
2. Які факти, докази та реквізити необхідно включити в проєкт документа?
3. Складіть план подальших дій на випадок відсутності або формальної відповіді.
Задача 2
Між сусідами виник спір щодо меж використання спільного подвір’я. Обидва погоджуються на переговори, але один із них вимагає, щоб медіатор гарантував ухвалення рішення на його користь. Студент клініки пропонує провести «медіацію» власними силами, не пояснивши сторонам принципи добровільності, нейтральності та конфіденційності.
Під час підготовчої зустрічі з’ясовується, що сторони мають різні документи про право користування, а також тривалу історію взаємних образ. Куратор просить порівняти звернення до суду, прямі переговори й медіацію та визначити, коли доцільно залучити незалежного кваліфікованого медіатора.
Питання до задачі:
1. Порівняйте переваги та обмеження переговорів, медіації та судового захисту.
2. Які передумови та етичні гарантії необхідні для медіації?
3. Як клініка може поінформувати сторони про можливості медіації, не виходячи за межі повноважень?
Задача 3
Правнича клініка запланувала урок для старшокласників про захист персональних даних у соціальних мережах. Студенти підготували презентацію на 45 слайдів з дослівними цитатами законодавства, але не передбачили практичних вправ. Також до слайдів потрапив реальний скриншот звернення клієнта з номером телефону.
Школа просить провести інтерактивне заняття на 30 хвилин, враховуючи вік аудиторії й те, що частина учнів не має базових правничих знань. Куратор доручає студентам змінити сценарій, визначити одну центральну навчальну мету та запропонувати спосіб оцінювання засвоєння матеріалу.
Питання до задачі:
1. Розробіть структуру правопросвітнього заняття на 30 хвилин.
2. Які зміни потрібні для доступності змісту та захисту даних клієнта?
3. Запропонуйте дві інтерактивні вправи й спосіб перевірки їхнього навчального результату.




