ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 13
Тема 9. Оцінювання правових ризиків та стратегія захисту прав клієнта в клінічній практиці
Частина 1
План практичного заняття
1. Виявлення основних правових ризиків у справі.
2. Порівняння можливих способів правового захисту.
3. Підготовка попередньої стратегії дій.
Ситуаційні задачі
Задача 1
До клініки прийшов орендар квартири, який сплатив забезпечувальний платіж, але власник відмовляється його повертати після виїзду. Договір містить суперечливі умови про відшкодування пошкоджень, акт приймання-передачі підписано лише при заселенні, а фотографії стану житла датовані різними днями. Клієнт має тільки частину листування.
Орендар хоче негайно звернутися до суду, проте не оцінює можливих витрат і складності доказування. Куратор доручає студентам скласти карту фактичних, доказових і процесуальних ризиків, зазначити ступінь невизначеності та описати, які матеріали треба отримати до обрання способу захисту.
Питання до задачі:
1. Ідентифікуйте та класифікуйте ризики, які впливають на перспективу справи.
2. Які докази та відомості можуть зменшити найбільш суттєві ризики?
3. Запропонуйте форму короткого й зрозумілого інформування клієнта про невизначеність.
Задача 2
Споживач вимагає компенсації за пошкоджений під час доставки товар. Перевізник стверджує, що упаковка була неналежною, а продавець посилається на умови договору. Клієнт має відео розпакування, товарно-транспортну накладну й листування, але не має підтвердження заявленої суми збитків.
Студенти пропонують два варіанти: провести переговори з контрагентами або відразу подавати позов. Куратор просить оцінити не лише можливий правовий результат, а й час, витрати, доказову перспективу та вплив кожного варіанта на подальші відносини сторін.
Питання до задачі:
1. Порівняйте способи захисту за критеріями часу, витрат, доказування й ефективності.
2. Які документи необхідно зібрати для перевірки розміру та причин збитків?
3. Складіть таблицю переваг, недоліків і умов обрання кожної стратегії.
Задача 3
Працівнику повідомили про зміну істотних умов праці. Він отримав лист електронною поштою, але текст повідомлення неповний, а письмової відповіді роботодавцю не надавав. Клієнт запевняє, що будь-які зміни «завжди незаконні», і просить підготувати одразу три скарги в різні установи.
У документах немає повного тексту наказу, підтвердження отримання повідомлення та відомостей про фактичну зміну оплати праці. Куратор доручає створити попередню стратегію з перевіркою обставин, визначенням компетентних адресатів, вибором послідовності дій і контрольними строками.
Питання до задачі:
1. Які юридично значущі факти потрібно встановити, перш ніж визначати спосіб захисту?
2. Які ризики може створити одночасне подання неперевірених скарг?
3. Складіть поетапну стратегію дій з урахуванням необхідності перевірити чинні строки.




