ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ ДО ТЕМИ № 5
Найбільш поширені категорії справ клієнтів юридичної клініки. Консультування, складання документів і правопросвіта
Оберіть одну правильну відповідь у кожному завданні.
1. Що слід зробити на початку консультації у типовій споживчій справі?
A) Уточнити предмет вимоги, факти, документи та бажаний результат клієнта.
B) Негайно визначити гарантований розмір компенсації без перевірки фактів.
C) Рекомендувати передати продавцеві оригінали всіх документів без копій.
D) Підготувати позов лише на підставі усної оцінки якості товару.
2. Який документ насамперед допомагає підтвердити факт оплати товару?
A) Фотографія вітрини магазину за будь-який період.
B) Рекламна брошура виробника без інформації про покупку.
C) Розрахунковий документ або інший належний доказ платежу.
D) Довідка про склад родини покупця без відомостей про продаж.
3. Що потрібно з’ясувати до підготовки заяви про стягнення аліментів?
A) Чи містить чужий шаблон кілька сторінок нормативних цитат.
B) Лише місце навчання студента, який складатиме заяву.
C) Юридичний статус сторін, наявні домовленості та документи щодо дитини.
D) Виключно те, які правничі терміни найбільше подобаються клієнту.
4. Яка вимога є важливою для прохальної частини звернення?
A) Вона може складатися тільки із загальних оцінок іншої сторони.
B) Вона не має враховувати компетенцію обраного адресата.
C) Вона має містити чітко сформульоване прохання, пов’язане з обставинами.
D) Вона повинна приховувати, яке саме рішення просить клієнт.
5. Що слід перевірити в шаблоні правового документа перед використанням?
A) Лише розмір шрифту в заголовку, не читаючи самого тексту.
B) Реквізити, персональні дані, правову підставу та відповідність справі.
C) Тільки кількість розділових знаків у документі.
D) Виключно дату створення первинного файлу без інших змін.
6. Яка інформація зазвичай є важливою для оцінки коректності документа?
A) Тільки емоційна переконливість вступу незалежно від фактів.
B) Відсутність додатків, навіть якщо на них посилається заявник.
C) Компетенція адресата, фактичні підстави та юридична логіка вимог.
D) Наявність довільних прізвищ із попереднього шаблону.
7. Що варто зберігати після електронного подання звернення?
A) Підтвердження відправлення або прийняття та копії поданих матеріалів.
B) Лише текст усної обіцянки студента, що все доставлено.
C) Файл чернетки, який відрізняється від фактично поданого.
D) Виключно особисті нотатки без дати відправлення.
8. Якою повинна бути консультація щодо поширеної клієнтської справи?
A) Ідентичною для всіх клієнтів, незалежно від документів і обставин.
B) Побудованою лише на загальних припущеннях про справедливість.
C) Без згадки про ризики, невизначеності та можливі альтернативи.
D) Пристосованою до встановлених фактів і потреб конкретного відвідувача.
9. Що найкраще допоможе уникнути неправильної адресації звернення?
A) Перевірка компетенції органу, офіційних контактів і предмета прохання.
B) Використання першої випадкової адреси з форуму.
C) Збереження адресата зі старого шаблону незалежно від ситуації.
D) Направлення документів одразу всім установам без розмежування повноважень.
10. Чому важливо перевіряти юридичну коректність проєкту документа до його підписання?
A) Це виключно спосіб збільшити кількість сторінок звернення.
B) Тільки так можна повністю усунути всі можливі ризики майбутньої справи.
C) Це автоматично надає студентові статус представника в суді.
D) Помилки в правових підставах чи вимогах можуть вплинути на захист прав клієнта.




