ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ ДО ТЕМИ № 8 (ЧАСТИНА 2)
Управління юридичною справою в клініці: від прийняття клієнта до завершення справи
Оберіть одну правильну відповідь у кожному завданні.
1. Для чого клініка веде календар контрольних строків за справою?
A) Щоб відстежувати дії, відповідальних осіб і підтвердження виконання.
B) Щоб замінити офіційні строки довільними датами консультанта.
C) Щоб зберігати в одному місці виключно імена клієнтів.
D) Щоб уникати перевірки статусу раніше надісланих звернень.
2. Що треба зазначити в картці передачі справи іншому студенту?
A) Лише ім’я попереднього консультанта без опису дій.
B) Особисті судження про клієнта без юридичного значення.
C) Перелік сторонніх справ, до яких клієнт не має стосунку.
D) Стан виконання, важливі строки, наявні документи та невирішені питання.
3. Яка організація доступу до електронного досьє є належною?
A) Доступ усім студентам університету за одним посиланням.
B) Розміщення всіх файлів у відкритому мережевому каталозі.
C) Надання доступу лише тим особам, кому він потрібен для роботи.
D) Передання пароля від загального сховища стороннім особам.
4. Навіщо використовувати правила називання й версійності документів?
A) Щоб дозволити одночасно невідстежувані виправлення в усіх копіях.
B) Щоб точно встановлювати актуальний документ та історію його змін.
C) Щоб приховувати, хто погоджував правові консультації.
D) Щоб усувати потребу в будь-якій реєстрації звернень.
5. Що слід перевірити перед підтвердженням закриття клієнтської справи?
A) Виконання погоджених дій, передачу результатів і відсутність відкритих завдань.
B) Лише дату першого візиту незалежно від подальшої роботи.
C) Тільки наявність хоча б одного файлу в електронній папці.
D) Лише бажання студента завершити навчальну практику.
6. Яка дія потрібна, якщо документ помилково підшито до чужої справи?
A) Залишити документ у папці, якщо його вже бачила інша група.
B) Використати відомості для навчальної презентації без перевірки.
C) Надіслати клієнтові копію чужого документа для ознайомлення.
D) Обмежити доступ, виправити помилку та повідомити відповідальну особу.
7. Що є належним підтвердженням направлення правового документа?
A) Невідправлена чернетка звернення на персональному комп’ютері.
B) Усне припущення студента, що лист уже мав бути доставлений.
C) Збережений доказ подання або надсилання відповідним каналом.
D) Наявність заповненого бланка без інформації про подання.
8. Який підхід до обліку оригіналів документів клієнта є безпечним?
A) Зберігати оригінали без опису у спільному відкритому кабінеті.
B) Реєструвати їх одержання, місце зберігання і факт повернення.
C) Передавати їх іншим студентам без запису відповідальних осіб.
D) Не перевіряти, кому саме були повернуті документи.
9. Яка дія потрібна, якщо контрольний строк залежить від дати вручення документа?
A) Установити дату вручення з належного підтвердження та перевірити правила обчислення.
B) Використати припущення консультанта про найзручнішу дату.
C) Обчислювати строк від дати створення папки без інших перевірок.
D) Ігнорувати відмінність між складенням і врученням документа.
10. Яка інформація має бути у фінальній консультації клієнтові?
A) Лише повідомлення, що внутрішня папка була перенесена до архіву.
B) Тільки загальна подяка без зазначення стану правової проблеми.
C) Перелік інших клієнтів, чиї справи закрито протягом місяця.
D) Виконані дії, їхні результати, залишкові ризики й подальші можливості.




